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di Norberto Rigo

do da una costa all'altra del con-

tinente americano, il signor San-
tagati, anzi, lingegner Santagati, di
professione costruttore (tra le altre co-
se), non pud immaginare che in quel
momento nel bagagliaio dell'aereo av-
viene un fatto che presto avrebbe cam-
biato molto i suoi impegni professio-
nali e probabilmente anche alcune no-
stre abitudini nei viaggi aerei. Giunto
a destinazione all'aeroporto di San
Francisco Umberto Santagati vede u-
scire sul nastro trasportatore le sue va-
lige completamente bagnate e, possia-
mo immaginare con quale gioia, sco-
pre che anche il contenuto & letteral-
mente inzuppato. Possibile, si chiede
Santagati, che non esista un sistema
perovviare aquesto genere d'inconve-
niente? Chiunque, postosi la doman-
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Dallidea di un ingegnere catanese ad un futuro
di maggiore tranquillita per i nostri bagagli.

Ministoria di un'invenzione

da, non sarebbe andato oltre, ma non
Santagati; tornato in Italia comincid
le ricerche: esiste sul mercato qualco-
sa che permette una protezione dei ba-
gagli? L'ingegnere pensa alla plastica
termoretraibile, quella che come sente
il calore si restringe e si inguaina at-
torno al suo contenuto. I macchinari
sinora in uso prevedono sistemi d'im-
ballaggio su dimensioni standard o al
massimo regolabili a mano ma sem-
pre entro ristretti limiti (basti pensare
alle confezioni di barattoli che si acqui-
stano dai grossisti); le valige dei viag-
giatori son invece grandi, piccole, lar-
ghe, piatte, rettangolari, tondeggianti,
triangolari, morbide, rigide: ¢'¢ di tut-
to! come adattare a ciascun collo I'esat-
to quantitativo di plastica termoretrai-
bile e soprattutto come predisporre I'e-
satto punto delle suture?

E' sufficiente applicare alle macchine
gia note un sistema di misurazione au-
tomatico dei bagagli. Semplicissimo,
si deve essere detto I'inventore, basta
mettere in linea dietro alle asole di let-
tura le barre che salderanno la plastica!
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Non sappiamo se la trovata sia stata
cosi semplice oppure piu sofferta, ma
¢ certo che il risultato sono le due
macchine che attualmente lavorano al-
l'aeroporto di Catania, impacchettando
per bene i bagagli dei viaggiatori ed in
piu, grazie ad un espediente tecnico,
lasciando libero il manico.

Mi misi in contatto con un‘industria
del nord - ci dice Umberto Santagati -
con l'obiettivo di creare una nuova a-
zienda che producesse solo quel tipo
dimacchine. Le indagini di mercato al-
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l'estero dimostrarono un vivo interes-
se, piu che in Italia.

Non era sfuggita al nostro ingegnere
la potenzialita della sua invenzione:
non solo protezione del bagaglio, ma
sicurezza contro i furti (¢ per le assicu-
razioni contro i falsi furti) e soprattut-
to sicurezza antiterrorismo.
E’'l'applicazioneantiterrorismo chedo-
vrebbe convincere tutti ad una pii ge-
neralizzata diffusione di questi macchi-
nari - prosegue Santagati - Finora per
i bagagli della stiva dopo il controllo
é prevista una strisciolina con la scrit-
ta "security”, che non impedisce a
qualcuno, successivamente, di intro-
durvi un ordigno.

Per ora siamo garantiti solo dalla diffi-
colta di accedere in quelle zone degli
aeroporti, ma con il mio sistema un
bagaglio manomesso sarebbe subito
visibile.

Nel marzo dell'anno scorso & stato im-
piantato il primo prototipo a Catania,
come servizio sperimentale apagamen-
to. Due hostess accoglievano i clienti
e, prima del check in, li convincevano
a farsi impacchettare la borsa per sole
2.000 lire. L'esperimento ha avuto un
discreto successo. Ma Santagati non e-
ra ancora soddisfatto.

L'azione sul passeggero aveva un sen-
so solo per il discorso "protezione ba-
gaglio” - dice - ma non si poteva parla-
re di sicurezza e antiterrorismo. Dopo
'esperimento iniziale a Catania abbia-

mo incontrato un vivo interesse di Ci-
vilavia e siamo riusciti a coinvolgere
Alitalia. Per un periodo la plastica che
avvolgera i bagagli dei clienti in par-
tenza da Cataniarecherd il marchio A-
litalia, che pero paga solo la plastica.
Questo ¢ uno dei motivi per cui il
mercato estero sembra piu sensibile a
quello italiano: il regime di monopo-
lio alimenta nel nostro vettore aereo
solo un tiepido interesse nei confronti
di queste macchine; dove al contrario
I'introduzione di nuovi prodotti stimo-
lail gioco della concorrenza, l'attenzio-
ne ¢ maggiore . Tuttavia l'adozione di
questimacchinari daparte delle compa-
gnie aeree non & ancora l'obiettivo fi-
nale di Santagati.

E’ impensabile che ogni compagnia
abbia la sua macchina con il suo logo-
tipo, - sostiene sempre l'ingegnere ca-
tanese - 11 fornitore del servizio al pub-
blico, e quindi il mio cliente finale,
dovra essere I'Ente di gestione dell'ae-
roporto.

Nel frattempo il progetto bagagli sicu-
ri ha fatto degli importanti passi in a-
vanti: a gestirlo & ora la Baggage
Pack, societa creata dal Santagati, con
sede a Catania e (presto) uffici a Ro-
ma. Nel novembre 1986 le macchine
funzionanti a Catania sono diventate
due ed il 18 dello stesso mese un'inter-
pellanza parlamentare ha spinto i mi-
nisteri dei Trasporti e degli Interni a
studiarne la fattibilita d'applicazione
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generalizzata. Apposite commissioni
sono state incaricate di esaminare 1'ar-
gomento : Ne é venuta fuori una preci-
sa presa di posizione - dice - Approva-
no il discorso contro le manomissio-
ni.

Ed accettare la messa in opera degli
impianti solo su queste basi significa,
ovviamente, che le manomissioni av-
vengono. Il tiro, invece, va spostato
sul tema pil importante, 1'antiterrori-
smo. Con un impianto radiogeno ap-
plicato davanti ad ogni macchina , o-
gni collo ne uscirebbe sicuro e control-
lato. Sempre procedendo sul piano spe-
rimentale, la Baggage Pack, sta con-
cordando di installare a Fiumicino le
sue macchine per i voli pill rischiosi,
per ora sono state contattate la El-Al e
la TWA.

In tutte queste vicende s'inserisce il
mio business - conclude Umberto San-
tagati -La mia strategia commerciale é
volta al fitto della macchina e ad una
piccola royalty sulla valigia, con la
quale garantisco l'assistenza.

I passeggeri degli aeroporti di tutto il
mondo voleranno tra qualche anno con
le loro borse sigillate, sicure e protet-
te? Santagati ne & convinto.

Se non avesse avuto questa cieca fidu-
cia nella validita della propria idea,
non avrebbe mai messo in moto un
complicato meccanismo che per ora
gli ha fruttato solo spese e tanti com-
plimenti.
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